
13ÈMES RENCONTRES MUTUELLES
Climat, bien vieillir, QVCT et réformes : le monde mutualiste à la croisée des chocs actuels

05/12/2023 - PARIS

Pourquoi participer à cet événement

Accueil des participants

Partie 1 : Entre ruptures et nouveaux modes de fonctionnement, comment s’annonce l’avenir des mutuelles

Ouverture : Quid de la promesse mutualiste à l’ère des disruptions socio-environnementales ?
 Maladies chroniques, sinistralité élevée : la mutualité à l’épreuve du dérèglement climatique

 Zones à risque et hausse des cotisations : comment anticiper les disparités régionales à horizon 2030

 Campagnes de prévention et de sensibilisation, politiques RSE… Les mutuelles s’engagent-elles déjà pour la société de demain

Regards croisés : Entre regroupement et diversification, quelle stratégie business mettre en place
 Offres et services : peut-on préserver sa marque de fabrique au sein d’une union ?

 Quel équilibre trouver en matière de gouvernance ?

 Maintenir son indépendance : quelle survie en dehors de la concentration

Pause

Table ronde : Nouveaux modes de travail, bien-être des collaborateurs, des préoccupations qui gagnent
du terrain
 QVCT et sécurité psychologique : les marqueurs internes et externes sont-ils plus encourageants au sein des mutuelles

 Entre revalorisation des salaires et attraction de nouveaux talents, comment présenter la marque employeur de la mutualité

 La semaine de 4 jours bouleversera-t-elle l’ancrage territorial mutualiste ?

Déjeuner

Partie 2 : Naviguer le cadre réglementaire du monde mutualiste : des évolutions à venir

Réforme de la PSC : entre mouvements et remaniement, quelle réelle mise en œuvre

13ème édition de la conférence dédiée aux stratégies du monde mutualiste
Disruptions socio-environnementales, réglementations… : comment s’annonce l’avenir des mutuelles ?
IA, innovations, nouvelles technologies : quels nouveaux vecteurs de performance ?
Un moment de rencontre et d’échanges entre 100 professionnels du secteur
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 Fonctionnaires : où en sont les négociations ?

 Nouveau calendrier : un report opportun pour associer santé et prévoyance ? Quelles appréhensions au sein de l’assurance

 Marché mouvant et spécificités techniques : quels soutiens nécessaires ?

Keynote - Défis organisationnels : la délégation de gestion, modèle gagnant pour les mutuelles

Loi Lemoine, 1 an après : quelles retombées pour les mutuelles ?
 Quelle place pour les mutuelles sur le marché de l’assurance emprunteur

 Mutuelles alternatives, stratégies diverses : quelles opportunités de diversification grâce à la loi Lemoine

 Un réel tsunami ? Impacts concrets sur les résiliations

Clôture : Interfaces clients, nouvelles technologies, IA générative, une invitation à moderniser le modèle
?
 ChatGPT : peut-on en faire un usage mutualiste ? Qu’en est-il des questions de conformité et d’éthique ?

 Dynamiser la relation avec l’adhérent grâce à l’exploitation de la donnée

 L’IA Act : quel impact pour les mutuelles les plus modestes

Fin de journée

Avec la présence exceptionnelle de
Professionnel(s) du secteur

Qui participe à cet événement

Tarifs

Mutuelles du Code de la Mutualité, Mutuelles d’assurance, Institutions de prévoyance, Compagnies d’assurance, de bancassurance et de réassurance,
Courtiers, Cabinets de conseil, Cabinets de gestion d’actifs, Réseaux de soins, Prestataires santé, Editeurs logiciels et prestataires informatiques,
Associations et fédérations, Organisations professionnelles

Tarif Assureurs : 1 195,00 €HT
Tarif non Assureurs : 1 895,00 €HT
Deux places achetées = une place offerte 2390€ HT : 2 390,00 €HT
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