
RENCONTRES MUTUELLES
La 14ème édition du rendez-vous annuel de l’univers mutualiste

03/12/2024 - PARIS

Pourquoi participer à cet événement

Accueil des participants

Ouverture : Faire vivre le militantisme mutualiste à l’aune des évolutions sociétales
 Un modèle basé sur la solidarité mis à l’épreuve par la pression réglementaire

 Allier gouvernance mutualiste et rentabilité : quelle place pour le réseau militant ?

 La mutuelle de demain, un acteur force de proposition auprès de la place publique

Décryptage - Préserver le pouvoir d’achat des Français : quelle suite donnée à la mission d’information
sénatoriale
 Quelle lecture du rapport pour les mutuelles ? Des changements envisagés par le secteur…

Keynote - Santé Visuelle : Défis et perspectives pour notre filière !

Pause

Table ronde - PSC : les acteurs historiques devraient-ils repenser leur développement stratégique ?
 Face à la concurrence et l’incertitude, quelles stratégies pour survivre

 Distribution et partenariats : des opportunités pour les intermédiaires d’assurance

Keynote - Délégation, intermédiation, agrégation de services innovants et de services médicaux :
comment renforcer et valoriser le modèle mutualiste ?

12H15 – 13H : REMISE DES TROPHEES DES ARGUS DE L’INNOVATION MUTUALISTE ET PARITAIRE

DEJEUNER ET NETWORKING

Table ronde - Se conformer aux nouvelles exigences de durabilité, un défi de taille pour les mutuelles
 Directive CSRD : une toile d’obligations nécessitant une refonte interne ? Retours d’expérience d’acteurs en plein reporting

 Externalisations, regroupements, rapprochements… quelles collaborations envisagées pour les mutuelles les plus modestes
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Regards croisés - Digitalisation d’un secteur en pleine mutation : quelle part sanctuariser pour l’humain ?
 Les usages de l’IA pour créer un parcours client fluide et intuitif : quelles pratiques et quelles retombées

 Quels outils pour augmenter le conseiller tout en gardant la proximité relationnelle

 Bilans, comptes rendus téléphoniques… quel potentiel d’’automatisation pour l’avenir ?

Témoignages - Adapter et transformer les métiers de la mutualité
 Management, politiques RH et QVCT, quelle approche pour être un top employeur ?

 Décloisonner les postes afin d’avoir des équipes pluridisciplinaires, une tendance pour l’avenir

Fin de journée

Avec la présence exceptionnelle de
Professionnel(s) du secteur

Qui participe à cet événement

Tarifs

Mutuelles du Code de la Mutualité, Mutuelles d’assurance, Institutions de prévoyance, Compagnies d’assurance, de bancassurance et de réassurance,
Courtiers, Cabinets de conseil, Cabinets de gestion d’actifs, Réseaux de soins, Prestataires santé, Editeurs logiciels et prestataires informatiques,
Associations et fédérations, Organisations professionnelles

Tarif Assureurs : 1 095,00 €HT
Tarif non Assureur : 1 795,00 €HT
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