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AVANT-PROPOS

U'Argus Factory, co-construit avec le Cercle des
innovateurs - le nouveau thinktank de I'assurance -
répond & une mission : vous guider dans votre
fransformation gréce & un événement et des
infervenants « hors du cadre » |

Venez vous inspirer, expérimenter, confronter vos
projets & ceux des innovateurs de |'‘assurance et
hors assurance, dans le domaine des fransports, du
ecommerce, de la construction,... L'Argus Factory,
c'est aussi un nouveau lieu pour booster sa créativité
et rencontrer des personnalités singuliéres, qui ont
osé rédliser ce que I'on n'avait hier méme pas
imaginé : diriger un drone par la pensée, créer une
« hacker house », ...

Au  programme également : des worklabs
collaboratifs  pour vous embarquer dans une
réflexion sur |'assurance de demain, des sessions
de pifchs, des débats et interviews animés par des
assureurs, un speed-meeting géant,... Affendez-
vous & fout sauf & rester de simples spectateurs |

Cécile Perrier
Responsable de #ArgusFactory
@CecilePerrier

DES EXPERTS
DE LA TRANSFORMATION

A

« Linnovation nécessite de fédérer des
idées, des compétences et des savoir-
faire nouveaux pour notre secteur. C’est a
travers le co-développement d’offres utiles,
simples, combinant services et prévention,
que nous rendons lI'innovation accessible au
quotidien et pour tous. »

Président Macif Innovation

GROUPE MACIF
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L1 3 JUILLET

}“ PENSEZ OUT OF THE BOX

15h00 Accueil des participants

® & 06 6 06 0 0 06 0 0 6 0 0 0 0 0 O 0 0 0O O 0 0 O 0 00

15h30 @ LA VISION DES DIRIGEANTS
Innovation, le credo de la 4¢ révolution
industrielle

Innover, pour quoi, pour qui, pour quand 2

3 grands dirigeants réunis le temps d'un débat

e Transformation des organisations, de |'expérience client
et du business model : les 3 piliers indissociables d'une
entreprise innovante ¢

® Vision stratégique & long terme vs société d'insfanfanéité,
comment gérer en simuliané ces deux temporalités 2

Claude IMAUVEN, Directeur général exécutif, SAINT-GOBAIN

+ Intervenants en cours de confirmation
® @ & 0 & & & ¢ 0 0 0 o o o 0 O o o o O 0 o o 0 0 00

16h30 @ INTERVIEWS OFF-TRACK
Comment devenir son propre disrupteur
les assureurs posent leurs questions aux grands acteurs
de l'industrie, du e-commerce, de |I'automobile et de la
téléphonie : comment favoriser la naissance ef la continuité
de l'innovation dans sa propre organisation
Philippe BRUN, CMO Mobility services, GROUPE PSA
Philippe DEWOST, Directeur de [éonard, VINCI

Jérome FAUQUEMBERGUE, Directeur de I'innovation,
CDISCOUNT

Eve HOHMANN, Directrice générale, SOSH (ORANGE)

® & 06 6 06 0 0 06 0 0 6 0 0 0 0 0 O 0 0 0O O 0 0 O 0 00

17h50 @ Parole de startup : I’art du pivot

e Faire pivoter son business model... estce encore possible
pour une licome 2

e le pivot technologique qui a fait la différence pour Actility
histoire de la nouvelle licorne francaise reine de I'loT

Olivier HERSENT, CEO & CTO, ACTILITY

® & 06 6 06 0 0 06 0 0 6 0 0 0 0 0 O 0 0 0O O 0 0 O 0 00

18h10 SPEED MEETING GEANT
& COCKTAIL
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4 JUILLET

ADOPTEZ UNE VISION 360 DE LA TRANSFORMATION

PARCOURS
EXPERIENCE CLIENT

Accueil des participants

PARCOURS
TRANSFORMATION DES ORGANISATIONS

O #ArgusFactory

PARCOURS
BOULEVERSEMENT DES BUSINESS MODELS

9h0O CONFERENCE PLENIERE - LE PREMIER DEFI DE L’ASSURANCE : S’ADAPTER A UN MONDE QUI CHANGE... OU DISPARAITRE ?

Avec les inferventions de Jean-Paul BABEY, Président, ALPTIS ASSURANCES et Bernard SPITZ, Président, FFA

@ Keynotes

Simplicité & fluidité : en finir avec ’assurance
compliquée

UX, automatisation, omni-digital, simplicité du langage :
les maitres mots d'un parcours client réussi

I@] 11h10 Networking

@ Worklab

“Mon assureur ?... Je ne lui ai pas parlé
depuis 7 ans ! » - Comment se réinventer
gréce a la proximité

Physique et digitale & la fois, la proximité se réinvente
dans l'agence et les réseaux sociaux

® Worklab

Actuaires, conseillers,... la transformation des métiers
historiques de I’assurance face a I'lA

Formation ef acculturation des collaborateurs :
comment faire de I'lA une technologie de complémen

I@J 11h10 Networking

O Worklab

Le manager est mort... vive le manager !
Quel leadership pour lI'innovation ?

Du management & la performance au manager coach et agile

? T@' [@ Déjeuner & Networking dans la ruche des innovateurs

14h15 CONFERENCE PLENIERE - VERS LA CONSTRUCTION D’UN NOUVEAU MONDE : LA PAROLE AUX INNOVATEURS

Le marchand de sable 3.0

Le premier bandeau connecté capable d'améliorer la qualité
du sommeil de 45%

Hugo MERCIER, Cofondateur et CEO, RYTHM

@ Keynotes

Comment personnaliser une relation
avec plusieurs millions d’assurés ?

IA, analyse prédictive, big data : les outils technologiques se
mettent au service de la relation client

1 16100 Networking

@ Débat
A la recherche de I’assuré engagé - Comment
passer du souscripteur au prescripteur

Confiance, implication et fransparence : décryptage
des leviers de I'engagement

Entrepreneuse... et pilote de drones par la pensée
La nouvelle technologie capable de créer un lien direct entre le cerveau
ef la machine

Nataliya KOSMYNA, Fondatrice et CEO, BRAINI

@ Keynotes

Prendre des risques tout en étant riche :
le dilemme de I’assurance innovante

Culture du droit & I'erreur, test&learn : comment passer a la vitesse
supérieure 2

[@ 16h00 Networking

© Worklab

Lab, intrapreneuriat, factory.... Miser sur I'audace pour
ne pas étouffer l'innovation !

Quelle organisation pour favoriser 'innovation et passer le cap de
I'industrialisation 2

© Worklab
Passer du modéle industriel au modéle serviciel :
la solution pour ne pas disparaitre demain ?

Assurer un service ou garantir en comprenant des services :
quel paradigme durable 2

I@] 11h10 Networking

@ Keynotes

Prévention & loT : les 4 stratégies pour s’adapter a
la nouvelle donne entre assurés et porteurs de risques

Comment bousculer les usages de la MRH, de I'auto
ef de la santé pour refrouver de la rentabilité

Nouveau groupe, nouvelle culture d’entreprise !
La création du groupe Vyv : une opportunité pour renouveler les modes de
management et créer une nouvelle identité

Isabelle HEBERT, Directrice des services innovants, GROUPE VYV

@ Worklab

L’assurance a la demande : que se cache-t-il derriére
cette révolution actuarielle ?

Comment pénétrer durablement ce marché d'avenir sans comprometire
la rentabilité de son offre 2

IZS] 16100 Networking

@ Keynotes

La course a |I’économie collaborative - comment en faire
son nouvel eldorado

Benchmark des stratégies d'adaptation : quelle recette actuarielle et
quelle valeur d'usage apporter 2

17H30 CONFERENCE PLENIERE - VU D’ASIE - LA SUCCESS STORY DE P2P PROTECT & DECRYPTAGE D’UN MARCHE HORS DU COMMUN

Avec les inferventions de Mathieu HAMEL, CEO, INNOVATION IS EVERYWHERE et de Tang LOAEC, CEO, P2P PROTECT

Fin de la manifestation

Inscription en ligne : argusfactory.argusdelassurance.com
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En partenariat avec des membres du Cercle des innovateurs...

Alptis . % %L'b
Oaiptis P o Wl

Assurances

... et des experts de |'innovation

arvato g cegedim DARVA  dimelog €Dea

1
BERTELSMANN B insurance Solutions anetficy compediiED)

KOFAX:# QJSL%g]r\Iﬁén ..MarkLogic* == Microsoft zk‘(eBS

sopra S steria WAVESTONE WYDE d

Avec le soutien de

. I 1
(Tlp ,X Fédération Francaise rAEsC 4
e de PAssurance ALUMNI MUTUALITE

FRANCAISE

INSCRIPTION

Tarif assureur 1150€ HT / 1380€ TTC
p—— Tarif Pass Trio assureurs 2932,50€ HT / 3519€ TIC
— Tarif non-assureur 1550€ HT / 1860€ TIC

Rendez-vous sur : argusfaciory.argusdelassurance.com
Retrouvez les CGV sur :
evenements.infopro-digital.com /argus/cgv-evenements

NOUS CONTACTER :

Elvire ROULET
elvire.roulet@infopro-digital.com

01 /77 9293 36

INFORMATIONS PRATIQUES :

Chéteauform’ City George V

28, avenue George V - 75008 Paris

Métro : Ligne 1 : Georges V / Ligne 9 : Alma Marceau
RER A : Charles de Gaulle - Efoile

RER C : pont de I'Alma (traverser le pont)

g #ArgusFactory




